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SPOLOCNOST TIKKURILA SA
RIADI TRVALO UDRZATELNYMI

RIESENIAMI

Spoloénost Tikkurila poskytuje svojim zdkaznikom, profesiondlom a
priemyselnym spotrebitelom optimdlne, enviromentilne a dlbotrvdcne
riesenia pre ochranu a dekordciu. Ciel ndsho zodpovedného pristupu je
Jasny — pomdhame nasim zdkaznikom pri vibere vhodnych rieseni. Na
to je potrebny spdsob myslenia, ktory prekracuje bezné hranice.
Zodpovedny pristup spolocnosti Tikkurila vpljva na cely Zivotny cyklus
produktu, od zdrojov az po podporu koncovych uzivatelov.

ODHODLANIE PRE TRVALO UDRZATELNY
ROZVOJ

N4 Program podnikovej zodpovednosti plati pre vietky ¢innosti v
skupine Tikkurila Group. Program je uré¢eny na doplnenie nésho
Kédexu sprévania sa, ktory naértava zéklady nasich obchodnych
zésad. Principy tohto programu st viditelné v prakrickej préci
vykondvanej spolo¢nostami patriacimi do Tikkurila Group.

Kazd4 spolo¢nost v skupine mé svoju vlastni jedine¢nt histériu a
tradicie. Program podnikovej zodpovednosti spolo¢nosti Tikkurila
obsahuje nase hlavné ciele a principy, ako aj skupinu zdielanych indi-
kitorov na trovni skupiny definovanych pre meranie ndsho postupu.
Roéné plany ¢innosti $pecifické pre jednotlivé zdvody a spolo¢nosti
doplniaju pristup Skupiny tym, Ze priddvaji postoje a ciele, kroré
zodpovedajit o¢akdvaniam miestnych akcionérov.

Pravidelne sledujeme nas trvalo udrzatelny postup v celej skupine
Tikkurila Group. Nasim zdmerom je, aby vietky dcérske spolo¢nosti
spolo¢nosti Tikkurila mali nezdvisle auditované a certifikované systé-
my kvality, riadenia bezpe¢nosti a environmentalne systémy.

Kazdy zamestnanec spolo¢nosti Tikkurila prispieva k nd$mu tsiliu o
podnikovi zodpovednost a k dosahovaniu nasich spolo¢nych cielov.
Nas tspech v tomto ohlade v kone¢nom désledku z4vist od
kazdodennych rozhodnuti jednotlivcov.

Vantaa, 8. decembra 2009

Erkki Jirvinen
Prezident a vikonny riaditel

JADRO NASHO MYSLENIA V RAMCI PODNIKOVE)J
ZODPOVEDNOSTI RIADI VSETKY NASE CINY

Poméhame nasim zékaznikom, aby prijimali trvalo udrzatelné rozhod-
nutia. Vedieme nase vlastné prevadzky trvalo udrzatelnym smerom a
venujeme zvld$tnu pozornost persondlu a zivotnému prostrediu. Ked
su tieto oblasti dobre riadené, budu z toho mat prospech nase obchody,
ckondmia a spolo¢nost vieobecne.

Nase hodnoty — déveryhodnost, inovativnost a profesionalita — riadia
nade ¢iny a podporujt trvalo udrzatelné aktivity. Ozivaju pri kazdoden-
nom rozhodovani, pri malych aj velkych rozhodnutiach.

Aby sme podporili tento zéklad, rozdelili sme nase tsilie o trvalt udrza-
telnost na Styri klti¢ové oblasti: persondl, zivotné prostredie, ckonémia
a spolo¢nost. Zékaznik je pritomny a zameriavame sa naitho vo vietkych
tychto $tyroch oblastiach.

TRVALO UDRZA-
TELNE RIESENIA

SPOLOCNOST

PERSONAL

Budujeme nds vispech na inspirovanych a motivovanych zamestnancoch

Cicle a principy

e Podporujeme a ocetiujeme sprévanie, ktoré prispieva k doveryhod-
nosti, inovativnosti a profesionalite medzi na§imi zamestnancami.

e Podporujeme nasich zamestnancov v neustlom rozvijani svojich
zru¢nosti a schopnosti.

e Dbédme o nasich zamestnancov a ich pohodu a kladieme silny déraz
na bezpeénost’ pri pracia ochranu zdravia zamestnancov.

Klu¢ové indikdtory

o Uroven spokojnosti zamestnancov (prieskum medzi
zamestnancami)

e Frekvencia a vaznost nehod sposobujcich strateny cas

ZIVOTNE PROSTREDIE

Podporou trvalo udrzatelnjch rozhodnuti sa snazime o zmenu na trbu

Ciele a principy

e Naszodpovedny pristup pokryva cely cyklus Zivotnosti produkeu,
od ziskavania surovin a energie az po podporu nasich koncovych
zakaznikov.

e Vyvijame, vyrabame, preddvame a doddvame environmentalne
trvalo udrzate[né nétery a laky, pri¢om dé4vame prednost
ekologicky efektivnym procesom.

e Znizenie nasho vplyvu na zivotné prostredie prinesie vyhody
pre [udi, naSe obchody a Zivotné prostredie.

Klu¢ové indikdtory

e Zdiclanic environmentélne trvalo udrzatelnych produktov,

% z predaja
o Ekologicka efektivnost dodavatelského retazea (spotreba energic)
e Materidlova efektivnost (straty materialu)

ZIVOTNE
PROSTREDIE

EKONOMIA

Kondme trvalo udrzatelnym sposobom a vytvarame nové obchodné
prileitosti

Ciele a principy

e  Trvalo udrzatelné konanie ndm umozni obchodovat
dlhodobo.

e Podporovanie trvalej udrzatelnosti ndm prinesie nové
obchodné prilezitosti.

e Dobre riadend podnikova zodpovednost podporuje
dosahovanie naich obchodnych cielov.

e Chceme byt preferovanym partnerom pre nasich zdkaznikov
a dodavatelov.

Klu¢ovy indikator

o Finan¢nd vykonnost (organicky rast, EBIT %, ROCE % atd.)

SPOLOCNOST

Sme dobrymi korpordciami v nasich komunitich

Cicele a principy

e Sme vyhladdvanym zamestnévatelom, spolahlivym platcom
dani a dobrym susedom v komunitich, v ktorych mame
prevadzky.

e Navsetkych trhoch kondme zodpovedne a eticky a snazime sa
0 to, aby sa na$i partneri spravali rovnako.

e Vovztahoch k nasim akciondrom podporujeme otvorenost a
transparentnost a podporujeme tvorbu sietf a otvoreny dialég.

Klu¢ovy indikator

e Stilad s Kédexom sprdvania sa spolo¢nosti Tikkurila



