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TIKKURILA DRIVES VED
BAREKRAFTIGE LOSNINGER

Tikkurila tilbyr privatkunder, profesjonelle og industrielle brukere
losninger for beskyttelse og fargesetting, losninger som er brukervennlige
og miljomessig berekraftige. Kjernen i vdrt ansvar som bedrift er klar
— vi hjelper kundene vare til 4 foreta valg som er berekraftige. Dette
krever en tenkemdte som gar utover malingsspannet. Tikkurilas tilnaer-
ming til ansvarlighet omfatter hele produktets livssyklus — fra det 4
finne fram til produktet og helt fram til kundestotte for sluttbrukeren.

FORPLIKTET PA BAREKRAFTIG
UTVIKLING

Vart ansvarlighetsprogram for bedriften gjelder alle operasjoner innen-
for Tikkurila Group. Programmet er utformet slik at det utfyller vare
retningslinjer for adferd, som beskriver de grunnleggende aspektene
for hvordan vi driver var forretningsvirksomhet. Prinsippene i dette
programmet kommer til syne i det praktiske arbeidet som utfores av

selskapene i Tikkurila Group.

Hvert selskap i gruppen har sin egen seregne historie og sine tradisjoner.
Det bedriftsmessige ansvarlighetsprogrammet for Tikkurila omfatter
vare prinsipper og hovedmal, og i tillegg et sett med indikatorer som
man deler, pd gruppe-nivé, definert for 4 kunne méle var utvikling.
Steds- og bedriftsspesifikke arlige handlingsplaner supplerer slik grup-
pens tilnerming, ved & legge til betrakeninger og mal tilpasset de lokale
aktorenes forventninger.

Vi méler regelmessig utviklingen, med hensyn til beerekraft, i hele
Tikkurila-gruppen. Vi har som mél at det skal finnes uavhengig revi-
derte og sertifiserte styringssystemer for kvalitet, miljo og sikkerhet —
overalt hvor Tikkurila opererer.

Alle ansatte i Tikkurila bidrar til var bedriftsmessige innsats for ansvar-
lighet og til & oppna vére felles mal. Hvorvide vi lykkes i dette, kommer
til syvende og sist an pé de valg hver enkelt foretar, hver eneste dag.
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KJERNEN | VAR BEDRIFTSMESSIGE TENKOEM/?\TE
FOR ANSVARLIGHET SKAL LEDE ALLE VARE
HANDLINGER

Vi bidrar til at kundene vare foretar valg som er barekraftige. Vi leder
var egen drift i retning av barekraftig utvikling og er i serlig grad opp-
tatt av personalet og miljoet. Nir dette handteres pd en god mate, vil
var forretningsvirksomhet, okonomien og ogsa samfunnet generel,
dra fordeler av dette.

Vare verdier — palitelighet, nytenkende og forretningsmessighet
— styrer det vi foretar oss og stotter barekraftige aktiviteter. Disse
verdiene kommer til syne i vir beslutningstaking hver eneste dag, i
béde liten og stor mélestokk.

For 4 stotte denne kjerneverdien har vi delt inn vir innsats for bere-
kraftig utvikling i fire nokkelomrader: Personale, Miljo, @konomi
og Samfunn. Kunden er til stede og i fokus for hvert av disse fire
omridene.

BAREKRAFTIGE
LASNINGER

SAMFUNNET

p.

@KONOMI

PERSONALE

Vir suksess bygges pa inspirerte og motiverte ansatte

Mal og prinsipper

e Vistimulerer og verdsetter en adferd som bidrar til palitelighet,
nytenkende og forretningsmessighet hos vire ansatte.

e Vioppmunter vare ansatte til hele tiden 4 utvikle sine ferdigheter
og sin kompetanse.

e Vibryr oss om vare ansatte og deres velvare og vektlegger sterkt
yrkesmessige helse- og sikkerhetssporsmal.

Nokkelindikatorer

e Nivi for ansatt-tilfredshet (personalundersokelse)

e Hyppighet ogalvorlighetsgrad for arbeidsulykker som forer til
sykefraver

MILJ@
Vi er pidrivere for endringer i markedet — ved i promotere berekraftige

valg

Mal og prinsipper

o Vir tilnerming til ansvarlighet omfatter hele produktets livssyklus
— fra & finne fram til rimaterialer og energikilder, og helt fram til
kundestette for sluttbrukeren.

o Viutvikler, produserer, markedsforer ogleverer miljomessig ba-
rekraftige malingstyper og dekkstoffer, der vi foretrekker bruk av
oko-effektive prosesser.

e Detaredusere virt miljomessige fotaverykk vil veere til fordel bade
for mennesker, var forretningsdrift og miljoet.

Nokkelindikatorer

e Andel miljomessig barekraftige produkter, prosentvis andel av salg

o Qko-effektivitet for forsyningskjeden (energiforbruk)

e Material-effektivitet (materialtap/svinn)

@KONOMI

Vi opptrer pi en berekraftig mite og skaper nye forretningsmuligheter

Mal og prinsipper

Berekraftig adferd vil gjore det mulig for oss 4 drive vr for-
retningsvirksomhet langsiktig.

A promotere barekraft vil gi oss nye forretningsmuligheter.
En bedriftsmessig godt styrt ansvarlighet oker de forretnings-
mal vi oppnar.

Vi onsker & vare en foretrukket partner for vire kunder og
leverandorer.

Nokkelindikator

@konomisk yteevne (organisk vekst, EBIT-%, ROCE-% osv.)

SAMFUNNET

Som bedrift er vi gode samfunnsborgere i vire lokalsamfunn

Mal og prinsipper

Vier en etterspurt arbeidsgiver, en palitelig skattebetaler og en
god nabo i de lokalsamfunn vi driver virksomhet.

Vi opptrer ansvarlig og etisk i alle markeder og har som mél &
sikre at vare partnere ogsa driver pa samme mate.

Vi oppfordrer til &penhet og innsyn, i virt forhold til andre, og
vi oppmuntrer til nettverksbygging og dpen dialog.

Nokkelindikator

Overensstemmelse med Tikkurilas retningslinjer for adferd



