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KESTAVAT RATKAISUT OHJAAVAT
TIKKURILAN TOIMINTAA

Tikkurila tarjoaa kuluttajille, ammattilaisille ja teollisuudelle

kayttdjiystivillisid ja ympariston kannalta kestivid ratkaisuja pinto-
jen suojaamiseen jd kaunistamiseen. er’tysmsmuajaﬂelumme ya’in on

selked — autamme asiakkaitamme tekemddin kestivid valintoja. Meilta
tima edellyttid ennakkoluulotonta ajattelua. Tikkurilan yritysvas-
tunohjelma kattaa tuotteiden koko elinkaaren kaikista hankinnoista

loppukdiyttijille annettavaan tukeen.

OLEMME SITOUTUNEET
KESTAVAAN KEHITYKSEEN

Yritysvastuuohjelmamme kattaa Tikkurila-konsernin koko toimin-
nan. Se tiydentii liiketapaperiaatteitamme (Code of Conduct),
joissa olemme mairitelleet litketoimintamme peruslinjaukset. Yritys-
vastuuohjelman periaatteet tulevat esiin kdytinnon tyossi kaikissa
Tikkurila-konsernin yhtioissa.

Jokaisella Tikkurilaan kuuluvalla yhti6lla on oma arvokas historiansa
ja omat perinteensd. Tikkurilan yritysvastuuohjelmassa méirittelem-
me péidtavoitteemme ja -periaatteemme seki yhteiset konsernitason
kehitysmittarit. Toimipaikka- ja yhtidkohtaiset vuosisuunnitelmat
tiydentavit konsernitason yritysvastuuohjelmaa ja ottavat huomioon
paikallisten sidosryhmien odotukset ja tarpeet.

Seuraamme sdannollisesti kestavin toiminnan kehitysta koko
Tikkurila-konsernissa. Tavoitteenamme on luoda kaikille Tikkurilan
toimipaikoille riippumattomien tahojen auditoimat ja sertifioimat
laatu-, ympirist6- ja turvallisuusjirjestelmat.

Jokainen Tikkurilan tydntekiji vaikuttaa yritysvastuutoimintaamme
ja yhteisten tavoitteidemme saavuttamiseen. Tdssi suhteessa menes-
tymisemme riippuu viime kddessd meidan péivittdisistd valinnois-
tamme.
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YRITYSVASTUUAJATTELUMME
YDIN OHJAA KAIKKEA TOIMINTAAMME

Yritysvastuuajattelumme perustavoite on auttaa asiakkaitamme teke-
main kestivid valintoja. Kehitimme omaa toimintaamme kestavim-
miksi ja kiinnitimme erityishuomiota henkilostd6mme ja ympiristo6n.
Niistd asioista huolehtiminen on hyviksi myos omalle litketoiminnal-
lemme, kansantaloudelle ja yhteiskunnalle.

Arvomme ohjaavat toimintaamme ja ajatteluamme: olemme luottamuk-
sen arvoisia, innovatiivisia ja ammattilaisia. NAitd arvoja toteutamme
arjen paitostilanteissa, sekd suurissa ettd pienissi.

Vastuuajattelumme ydinti tukee nelji kestivin toiminnan osa-aluetta,
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jotka ovat henkilostd, ympiristo, talous ja yhteiskunta. Asiakas on lisni
ja avainasemassa kaikilla osa-alueilla.

KESTAVAT
RATKAISUT

YHTEIS-
KUNTA

TALOUS

HENKILOSTO

Menestymisemme perustana on innostunut ja motivoitunut henkilosto.

Tavoitteet ja periaatteet

e  Arvostamme luottamusta, innovatiivisuutta ja ammattimaisuutta
lisaavad kayteaytymista tyontekijoidemme keskuudessa.

¢  Kannustamme tyontekijoitimme kehittiméin jatkuvasti omia
taitojaan ja osaamistaan.

e Vilitimme tydntekijéistimme ja heididn hyvinvoinnistaan ja
panostamme tyoturvallisuuteen.

Mittarit

o Tyotyytyviisyyden taso (henkilostokysely)

e Tydtapaturmien taajuus ja vaikeusaste (LTA1)

YMPARISTO

Saamme atkaan muntosta markkinoilla edistimilli kestivid valintoja.

Tavoitteet ja periaatteet

e Vastuuohjelmamme kattaa tuotteen koko elinkaaren raaka-ainei-
den ja energian hankinnasta loppukiyttijien tukemiseen.

e  Kehitimme, valmistamme, markkinoimme ja toimitamme ympiris-
ton kannalta kestavid tuotteita ja kiytimme ensisijaisesti ckotehok-
kaita prosesseja.

o Ekologisen jalanjilkemme pienentiminen hyddyttidd ihmisii,
litketoimintaamme ja ymparistod.

Mittarit

e Ympiriston kannalta kestivien tuotteiden osuus, % myynnisti

e Toimitusketjun ekotechokkuus (energian kulutus)

e  Materiaalitehokkuus (raaka-ainehukka)

YMPARISTO

TALOUS

Toimimme kestivilli tavalla ja
luomme uusia liiketoimintamabdollisunksia.

Tavoitteet ja periaatteet

e  Kestivi toiminta mahdollistaa litketoimintamme pitkalld
aikavilill4.

e  Kestivin toiminnan edistiminen tuo meille uusia liiketoimin-
tamahdollisuuksia.

e Yritysvastuustamme huolehtiminen edistad liiketoimintata-
voitteidemme saavuttamista.

e Haluamme olla asiakkaidemme ja toimittajiemme ensisijainen
kumppani.

Mittari

e Taloudellinen tulos (orgaaninen kasvu, liikevoitto-%, sidotun
pddoman tuotto-% jne.)

YHTEISKUNTA

Olemme hyvid yrityskansalaisia yhteisoissamme.

Tavoitteet ja periaatteet

e Olemme haluttu tyonantaja, luotettava veronmaksaja ja hyva
naapuri niissi yhteisoissa, joissa toimimme.

o Toimimme vastuullisesti ja eettisesti kaikilla markkinoilla ja
pyrimme varmistamaan, ettd kumppanimme toimivat samalla
tavoin.

o  Edistimme avoimuutta ja lipinikyvyytta sidosryhmasuhteis-
samme ja kannustamme ihmisid verkostoitumaan ja kidymain
avointa vuoropuhelua.

Mitrari

o  Tikkurilan liiketapaperiaatteiden (Code of Conduct) noudat-
taminen



